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ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Apartman Tfinec

Provozovatel René Kaleta — Apartman Tfinec
ICO I DIC 67695957 / CZ7003094956
Sidlo / adresa objektu Miru 22, 739 61 Tfinec — Kanada
Web https://www.apartmantrinec.cz/
E-mail info@apartmantrinec.cz

Telefon +420 731 244 555

1. Spravce osobnich Gdajt

Spravcem osobnich Gdajil je René Kaleta — Apartman Trinec, ICO 67695957, DIC CZ7003094956, se
sidlem/adresou Miru 22, 739 61 Tfinec — Kanada, e-mail inffo@apartmantrinec.cz, telefon +420 731 244 555.

2. Jaké osobni udaje zpracovavame

kontaktni Udaje objednatele: jméno, e-mail, telefon,

Gdaje o ubytovanych osobach v rozsahu evidence ubytovanych: jméno, pfijmeni, datum narozeni, statni
pfislusnost, druh a ¢islo dokladu totoZnosti, pfipadné adresa; u cizincll Gdaje potfebné k ohlaseni pobytu
Policii CR,

nepovinné a jen se souhlasem hosta: rodné Cislo a sken dokladu totoznosti (ukladaji se Sifrované),

Udaje o rezervaci a pobytu: termin, poCet osob, cena, variabilni symbol, platebni stav, stav rezervace a jeji
pfipadné zruseni, €as a IP adresa udéleni souhlasu s obchodnimi podminkami, poZadavky hosta,

platebni a GCetni Gdaje: Udaje o pfijaté platbé (Castka, datum, identifikator bankovni transakce), Udaje pro
vraceni platby a pro vystaveni dokladu,

Gdaje pro mistni poplatek z pobytu: pocet poplatniki, osvobozeni (vék), vybrana ¢astka,

hodnoceni pobytu: hodnoceni, text recenze, uvedené jméno, souhlas se zverejnénim, pfipadné odmitnuti
dalSich zadosti o hodnoceni,

technické Udaje z webu: IP adresa, Udaje o prohlize€i a o pouzivani webu v rozsahu nezbytném pro
bezpec€nost a provoz, a pokud k tomu host udéli souhlas, analytické tudaje (Cl. 9),

u Wi-Fi/hotspotu technické Gdaje zafizeni, IP/MAC adresa a Udaje potfebné k autorizaci pfipojeni; pokud host
pouzije Facebook prihlaseni, mdze byt zpracovan identifikator profilu a e-mail poskytnuty sluzbou Facebook v
rozsahu nastaveni aplikace.
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3. Ucely a pravni zaklady zpracovani

Ucel

Rozsah

Pravni zaklad

Rezervace a poskytnuti
ubytovani, e-maily k
objednavce

kontaktni a rezervacni Udaje

plnéni smlouvy / jednani o smlouvé

Platby, parovani plateb, vratky
pfi stornu

platebni Gdaje, variabilni symbol

plnéni smlouvy

Evidence ubytovanych a mistni
poplatek z pobytu

Udaje vyZadované zakonem €.
565/1990 Sb. a vyhlaSkou mésta

splnéni pravni povinnosti

Ohlaseni pobytu cizinct Policii
CR

Udaje z prihlaSovaciho tiskopisu /
domovni knihy

splnéni pravni povinnosti (zakon ¢. 326/1999
Sh.)

Dané a ucetnictvi

Ucetni a danové Udaje

splnéni pravni povinnosti

Rodné ¢islo a sken dokladu

jen pokud je host sam uvede

souhlas (Ize kdykoli odvolat)

Jednorazova zadost o
hodnoceni pobytu

jméno, e-mail, termin pobytu

opravnény zajem na zpétné vazbé od hostl

Zvefejnéni recenze na webu

hodnoceni, text, uvedené jméno,
meésic pobytu

souhlas (Ize kdykoli odvolat)

Ochrana prav, feSeni Skod a
reklamaci

rezervace, komunikace, zaznamy o
Skodé

opravnény zajem

Analytika webu (Google
Analytics 4)

Udaje o navstéve a krocich
rezervace, bez jména a e-mailu

souhlas udéleny v cookie listé

Wi-Fi/hotspot

technické Udaje zafizeni a
prihlaseni

plnéni sluzby, opravnény zajem na
bezpecnosti sité, pfipadné souhlas u
volitelnych Gdajli

4. Doba uchovani

e rezervacni Udaje a komunikace po dobu nezbytnou k pInéni smlouvy a ochrané prav, obvykle po dobu béhu

promicecich Ihdt,

e UCetni a danové doklady po dobu stanovenou pravnimi pfedpisy, obvykle 10 let,
¢ evidence ubytovanych a Gdaje pro mistni poplatek 6 let od posledniho zapisu, pokud pfedpis nestanovi jinak,
« Udaje k ubytovani cizincl a prihlaSovaci tiskopisy/domovni kniha po dobu stanovenou zakonem o pobytu

cizincd, typicky 6 let,

¢ rodné cislo a sken dokladu do odvolani souhlasu, nejdéle po dobu uchovani evidence ubytovanych,

e zvefejnéné recenze po dobu zvefejnéni, do odvolani souhlasu; pfi odvolani se text a jméno odstrani,

s~z

e odmitnuti Zadosti o hodnoceni: uchovavame jen jednosmérny otisk (hash) e-mailové adresy, aby host dalsi

zadost nedostal,

« technické Gdaje z webu a hotspotu jen po dobu nezbytnou pro provoz, bezpeénost a feseni incidentd, pokud
pravni pfedpis nebo opravnény dlvod nevyzaduje delsi uchovani,

¢ marketingova sdéleni nezasilame; Zadost o hodnoceni pobytu je jednorazova a Ize ji odmitnout.

5. Komu mohou byt udaje predany

organdm vefejné moci, pokud to uklada zakon, zejména méstu Tfinec jako spravci mistniho poplatku, finanéni
spravé nebo Policii CR u cizinct,

bance vedouci GCet ubytovatele (Fio banka, a.s.) v rozsahu potfebném pro pfijeti platby, automatické parovani
plateb a vraceni platby,

poskytovateldim Géetnich, IT, hostingovych a e-mailovych sluZeb, ktefi zajistuji provoz webu, rezerva¢niho
systému a e-maild,
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¢ Google Ireland Limited (Google Analytics 4) — jen pokud host udéli souhlas s analytickymi cookies; udaje
mohou byt pfedany i do USA na zakladé ramce EU-USA pro ochranu osobnich Gidajd (Data Privacy
Framework),

* spole€nosti Meta Platforms v pfipadé dobrovolného pouziti Facebook pfihlaseni k Wi-Fi/hotspotu, v rozsahu
pravidel této sluzby.

6. Prava subjektu udajt
e pravo na pristup k osobnim adajtim,
e pravo na opravu nepiesnych tdajd,
e pravo na vymaz, pokud nejsou Udaje dale nezbytné nebo neexistuje zakonny dlivod pro jejich uchovani,
e pravo na omezeni zpracovani,
e pravo vznést namitku proti zpracovani na zékladé opravnéného zajmu (vC€etné Zadosti o hodnoceni pobytu),
» pravo na ptenositelnost Gdajtl, pokud jsou spinény podminky GDPR,

« pravo odvolat souhlas, je-li zpracovani zaloZeno na souhlasu (rodné Cislo a sken dokladu, zvefejnéni
recenze, analytické cookies),

e préavo podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich Gdajd (www.uoou.gov.cz).

7. Jak prava uplatnit

Zadosti tykajici se osobnich Gdajil Ize posilat na e-mail info@apartmantrinec.cz. Spravce mize pozadat o
pfim&fené ovéreni totoZnosti zadatele, pokud ma pochybnost, komu Gdaje nalezi. Zadosti o hodnoceni Ize
odmitnout pfimo odkazem v e-mailu, souhlas s cookies Ize zménit v cookie listé na webu.

8. Zabezpeceni

Spravce prijima pfiméfena technicka a organizaéni opatfeni k ochrané osobnich Gdajd, zejména omezeni
pristupu, zabezpedéené a Sifrované pfipojeni k webu (HTTPS), Sifrované ukladani rodného &isla a skend dokladd,

%0

pouZiti zabezpeéenych Gctl, zalohovani, aktualizace systémd a ochranu formular( a komunikace.

9. Cookies a analytika webu
¢ Web pouziva technicky nezbytné cookies (napt. pro zapamatovani volby v cookie list€). K nim souhlas neni
potfeba.

¢ Analytické cookies sluzby Google Analytics 4 pouzivame jen se souhlasem udélenym v cookie listé. Slouzi ke
statistice navstévnosti a k méfeni krok{ rezervace (napf. zobrazeni ceny, zahajeni a odeslani objednavky);
jméno, e-mail ani jiné Udaje z objednavky do nich neodesilame.

¢ Souhlas Ize kdykoli odvolat v cookie li5té nebo smazénim cookies v prohlizedi.

10. Zavérecna ustanoveni

e Tyto zasady jsou Ucinné od 26.09.2026.
* Aktualni znéni je k dispozici na webu apartmantrinec.cz nebo na vyzadani u ubytovatele.
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