Obchodni podminky - Apartman Trinec

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti mezi provozovatelem:
René Kaleta - Apartman Tfinec, ICO: 67695957, sidlo: Miru 22, Tfinec, 739 61
(dale jen ,,ubytovatel®)

a klientem (dale jen ,,host“).

2. Rezervace a vznik smlouvy
o Rezervace je zavazna po potvrzeni ubytovatelem e-mailem/rezervacnim
systémem.
e Ubytovaci smlouva vznika potvrzenim rezervace hostovi.
3. Ceny a platby
¢ Cenaje uvedena nawebu www.apartmantrinec.cz.
¢ Ubytovatel je platcem DPH
e Zaloha 100% ceny je splatna do 48 h od potvrzeni rezervace.
o Doplatek ceny je splatny nejpozdéji pfi nastupu k ubytovani (hotove / kartou /
pfevodem).
4. Storno podminky
e ZruSeni 3 avice dnll pred pfijezdem > zdarma.
e ZruSeniméné nez 3 dnll » storno poplatek ve vysi 1 noci.
¢ Nenastoupeni k pobytu (no-show) > 100 % prvni noci.
5. Prava a povinnosti hosta
e Hostje povinen uzivat apartman fadné a v souladu s ubytovacim fadem.
e Host odpovida za Skody zplsobené na zafizeni apartmanu nebo v objektu, které
vznikly jeho zavinénim, a je povinen tyto Skody uhradit.
e Hostje povinen dodrzovat no¢ni klid (22:00 - 6:00).
e Vapartmanu a na pfilehlém pozemku je zakazano pofadat bujaré vecirky, hlué¢né
oslavy, rozlu¢ky se svobodou &i jiné akce, které by rusily okoli.
¢ Ubytovatel nenese odpovédnost za cennosti hosta, pokud nebyly pfevzaty do
Uschovy.
6. Prava a povinnosti ubytovatele
o Ubytovatel se zavazuje zajistit hostovi ubytovani v potvrzeném rozsahu.
¢ Ubytovatel ma pravo ukongit pobyt hosta pfi hrubém poruSovani ubytovaciho
radu.
7. Reklamacéni rad
o V pfipadé vad poskytovanych sluzeb ma host pravo uplatnit reklamaci u
ubytovatele bez zbyte¢ného odkladu.
8. Zavérecna ustanoveni
e Tyto obchodni podminky nabyvaji i¢innosti dnem 1.9.2025
e Vztahy mezi hostem a ubytovatelem se fidi ob&anskym zakonikem CR.



https://www.apartmantrinec.cz/

